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S6: 35 /BC-TPC Kién Giang, ngay /4 thang 9 nam 2017

~ BAOCAO
Hoat ddng tiéu chuin do lwdng chat lwgng quy III nam 2017
va ke hoach hoat dong quy IV nam 2017

I/- KET QUA CONG TAC QUY III NAM 2017:
1. Cong tac tham muu cho So:

1.1- Tham muu gidip S6 trién khai ISO hanh chinh cong:

- Trinh UBND tinh ban hanh 05 van ban: Quyét dinh kiém tra viéc ap dunu va
duy tri HTQLCL theo Tiéu chuan ISO 9001:2008 tai cac co quan hanh chinh tinh Kién
Giang nam 2017: ké hoach trién khai va quyét dinh bo sung kinh phi xay dung. ap
dung hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chuan quéce gia TCVN ISO 9001:2015 vao
hoat dong cua 34 UBND xa, thi tran trén dia ban tinh Kién Giang nam 2017: ké hoach
trién khai va quyét dinh bo sung kinh phi xay dung. 4p dung hé thdng quan Iy chét
lugng theo Tieu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua 29 UBND
x4, thi trin trén dia ban tinh Kién Giang nam 2017.

- T6 chic klem tra hoat dong xay dung. ap dung. duy tri va cai tién HTQLCL
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 tai cac co quan hanh chinh nha nuéc
tinh Kién Giang nam 2017: Ban hanh Quyét dinh thanh lap Doan kiém tra: xay dung
ké hoach. dé cuong bao cdo gui cac co quan, don vi: thong bao lich kiém tra tai tru so
cua cac co quan. don vi.

- Gui Cong van dé nghi 34 xa, phuong. thi tran ap dung ISO nam 2014 thuc hién
cong bd HTQLCL phu hop Tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2008.

- Tién hanh kiém tra tinh hinh trién khai xay dung va ap dung HTQLCL theo
Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua 34 UBND xa, phuong. thi tran
trién khai riam ISO nam 2016: Dé nghi don vi tu vén bao cao tinh hinfi xay dung va ap
dung HTQLCL tai 34 xa. phuong. thi tran ap dung ISO nam 2016. Tién hanh kiém tra
tai tru so 6 xa, phuong: kiém tra qua tai liéu kiém chimg 28 xa, phuong. Pén nay 34
xd. phuong da cong b6 HTQLCL phu hop tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Bé nghi UBND huyén An Bién, An Minh, Vinh Thuan. U Minh Thugng cung
cap thong tin lién hé cua 34 UBND cap xa nam 2017 va ctr cong chire cua huyén ph01
hop vo1 So KH&CN theo doi tinh hinh thuc hién tai cac xa.

- T chire chon don vi tu van 34 xa, thi trdn xay dung va ap dung HTQLCL theo
Tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2017.

- T6 chuc Hoi nghi trién khai xay dung va ap dung HTQLCL theo Tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 vio hoat dong cua 34 UBND xa&, phuong. thi tran trén dia ban
tinh Kién Giang nam 2017. tong sd c6 80 nguoi tham du.

- Tham du hop Hoi dong thim dinh két qua chdm diém cong tac cai cach hanh
chinh nam 2016 tai So Noi vu.

2 1.2- Tham muu giup So trién khai thuc hién vi¢c xdy dung dw dn NSCL:

- Gui cong vian cho Cong ty C6 phan Tu van Xay dung Kién Giang vé viéc thay

doi ndi dung thue hién Du dn NSCL.
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- Phéi hop vai don vi tu van khao sat tinh hinh nang suétA tai 01 doanh nghié€p
dang ky tham gia Du an NSCL nam 2017.

- Trao doi kinh nghiém trién khai Du an nang cao nang sut chét luc_mg san
pham, hang hoa v So Khoa hoc va Cong nghé Can Tho.

- Téng hop dé nghi hd trg kinh phi xay dung HTQLCL tién tién cua cdc doanh
nghiép nam 2017.

1.3- Hoat dong GTCLQG:

- Hudng dan doanh nghiép viét bao céo tham du GTCLQG.

- Tham gia cung nhom chuyén gia danh gia tién hanh danh gia tai doanh nghiép.

- Tham muu cho S¢ de nghi va dugc Tong cuc TCPLCL ban hanh Quyét dinh
thanh lap Hoi dong S0 tuyén GTCLQG nam 2017 tinh Kién Giang; to chirc 02 cude
hop Hoi dong so tuyén: hoan chinh hd so tham du cua doanh nghiép giri Hoi dong
Qudc gia. A

- Thuc hién chuyén muc tuyén truyén. quang ba cho 01 doanh nghiép dat
GTCLQG nam 2016.

- Tra 10i cac cau hoi khao sat danh gia vé GTCLQG gui Vién Tiéu chuan Chat
lugng Viét Nam.

1.4- Xay dung, bdo cdo va gop y van ban:

- Gui cong van dé nghi cac So. nganh gop y kién ké hoach xay dung quy chuén
ky thuat dia phuong tinh Kién Giang giai doan 05 ndm (2017-2021).

- Bao cao tinh hinh quan ly chat lugng san pham, hang héa 6 thang dau nam
2017 va ké hoach quan Iy chat luong san pham. hang héa 6 thang cudi nam 2017: bao
cao thuc hién chi dao cua Chu tich UBND tinh vé xay dung thuong hi€u san pham dac
thi cua tinh: bao cao kiém tra nha nudc vé chit luong hang héa nhip khau 6 thang dau
nam 2017.

- Gop ¥ 05 du thao: Quyét dinh cua Thu tudéng Chinh phu quy dinh danh muc va
10 trinh phuong tién. thiét bi sir dung nang lugng phai loai bo va cac t6 may phat dién
hi¢u sudt thap khong duoc xdy dung moi: Thong tu quy dinh vé do luong va chit
luong trong kinh doanh khi: Thong tu ban hanh quy chuan k¥ thuat quc gia déi voi
may gia toc tuyén tinh dung trong xa tri: Thong tu sua doi. bo sung mot so diéu cua
Théng tu 26R012/TT-BKHCN vé viéc kiém tra nha nudc ve chét luong hang hoa luu
thong trén thi truong: Thong tu sua doi. bd sung mot s6 diéu cua Thong tu sé
23/2013/TT-BKHCN quy dinh vé do luong doi véi phuong tién do nhém 2.

- Gui Bo KH&CN cong van dé nghi thuc hién du an thuoc nhiém vu KHCN theo
Nghi dinh thu.

- Pé nghi cac S¢ gop y du thao Nghi dinh sua d01 b6 sung Nghi dinh s6
127/2007/ND-CP, tong hop. trinh UBND tinh xem xét. ky gui B KH&CN.

- Gi06i thi¢u don vi tham dy chuong trinh “Qudc hoi-doanh nghiép voi Luat hd
tro doanh nghiép vira va nho™.

2. Céng tac.QLNN vé TCPLCL:

2.1- Céng tic dao tao, tdp hudn, trién khai van ban: T chirc 03 16p dao tao,
voi 147 luot ngudi tham du. gom:

- Pao tao vé k¥ nang danh gia ndi bd HTQLCL theo Tiéu chuan ISO 9001:2015
cho cac doanh nghiép, truong va don vi su nghiép (80 nguoi).
- - Pao tao nghiép vu Kiém tra Nha nude vé do luomg cho can b cua 15 huyén.
thi. thanh phé (37 ngudi).

o



- Dao tao vé nhan thirc Hé thong quan ly an toan thuc pham theo tiéu chuan ISO
22000:2005 va hé théng quan Iy nang lugng ISO 50001:2011 (30 nguoi).

2.2- Cong tic Iuem tra:

Lap ké hoach. tién hanh to chitc va bao céo két qua cudc kiém tra chat luong va
nhan hang héa dbi voi vang trang sirc, my nghé luu thong trén thi truong: tong s6 ¢6
36 co so duoc kiém tra thude thanh phd Rach Gia. huyén Chau Thanh, An Bién, Giong
Rleng: Hon Pat. Phu Quoc Kién Luong. Ha Tién. GO Quao. Tir dau nam dén nay da
to chie dirge 04 cude kiém tra. véi 83 co s dugc kiém tra.

2.3- Quan ly do luong: ! .

- Hoan thanh céc thu tuc va tién hanh niém phong cac doéng ho cong to tong
(total) cc ot do xang dau tai cac t6 chirc, c4 nhan kinh doanh xang. dau trén dia ban
tinh. D4 hoan tit viéc dan tem niém phong. Té cong tac tiép tuc tong hop va bao céo
két qua thuc hién.

- Tham gia H{i doné dinh gia tang vat dau DO cta Hai doan 28- BTL Bo doi
Bién phong.

2.4- Quan'ly tiéu chudn, chat lwong:

- Cap nhat mai duoe 336 danh muc TCVN; tir ddu nam dén nay da cap nhat dugc
492 TCVN, 53 QCVN.

- Hudng dan 09 lugt doanh nghiép. gom 03 luot doanh nghlep xay dung va cong
bé tiéu chuan co s (02 lugt DN cho san pham vang trang stic. my nghé, 01 DN cho
san pham dau gi6); 04 lugt DN ghi nhin hang héa; 01 DN dang ky va stir dung ma 9(?
ma vach. TUr diu nim dén nay da huéng dan 22 luot doanh nghiép (14 DN cong bd
TCCS, 01 cong bd hop quy. 07 DN ghi nhan hang héa, 03 DN dang ky va sir dung
MSMV).

- Trao doi. huong dan 01 doanh nghiép san xuét vang trén dia ban tinh thuc hi¢n
cac quy dinh trong quan ly. ghi nhan dbi voi vang trang sirc, my nghé.

2.5. Hoat dpng théng bdo va héi ddp vé hang rao kj thudt trong thwong mai:

- Phat hanh 03 ban tin dién tir vé hang rao ky thuat trong thuong mai tinh Kién
Giang; tir dau nam dén nay da phat hanh duoc 09 ban tin.

- Pua 05 thong bao vé hang rao ky thuat trong thuong mai 1én Trang thong tin
quan ly CLSPHH tinh Kién Giang (Tur dau nam dén nay da dua 55 thSn& bdo).

- Cap nhat 05 VBQPPL vé linh vuc thi y. yéu cau k¥ thuat déi vdi co so san xuat
giong va nuéi ca rd phi, San pham thuy san-Ca tra phi 1é dong lanh...(Tir diu nam dén
nay da cdp nhat 12 VBQPPL).

2.6- Cong tac t6 chue, hanh chinh:

- Bao cao hoat dong TCDLCL; dan van khéo, ngay KH&CN; mdt cua. kiém soat
TTHC CCHC. TDKT VTLT; tu chu, bién ché. tién luong; lam theo theo tu tuong.
tam guong. dao dirc. phong cach Ho Chi Minh. Tiép tuc dang ky thi dua “Chung tay vi
nguoi ngheo va cong tac tlr thién xa hoi™ giai doan 2016-2020.

- Ban hanh quy dinh chirc nang. nhi¢ém vu cua cic phong thugc Trung tam Ky
thuat TCDLCL. Du thao va lay y kién vé viéc kién toan chuc ning. nhiém vu cua Chi
cuc theo Nghi dinh s6 27/2017/ND-CP ngay 15/3/2017 cua Chinh phu: dang ky tuyén
dung bé sung 02 VTVL tai Chi cuc. lap ké hoach tinh gian CCVC giai doan 2017-
2021; bao cao théng ké CCVCLD ngach nhan vién va HD68/CP. Hoan tat viéc ra sodt,

- tong hop s6 BHXH cua CCLP ban giao BHXH tinh tham dinh. CCVC thuc hién viéc
ké khai thong tin ca nhan phuc vu cap nhat ho so.



- C6 15 luot lanh dao va cong chuc tham gia dao tao, boi dudng, tap huan, hoi
thao va hoi nghi (04 ngudi theo thong bao cua So; 08 ngudi theo danh sach cua don vi:
03 nguoi du hoi thao, hoi nghi). Tinh dén nay, da c6 42 lugt lanh dao va cong chiec,
lao dong tham gia (dao tao 08 luot ngudi: boi dudng, tap hudn 16 Tuot ngudi; hoi thao,
hoi nghi 18 luot ngum)

- Thuc hién viéc giao nop luu trir hoat dong HTQLCL cua Chi cuc; lap ké hoach
kinh phi duy tri HTQLCL; ké hoach danh gia noi bo: bao cao MTCL 6 thiang dau nam
2017, béao cao xay dung, ap dung. duy tri va cai tién HTQLCL nam 2017.

2.7- Hoat dong Trung tam Ky thudt TCPL&CL:

- Kiém dinh. hiéu chuén 5.796 phuong tién do. trong d6: Kiém dinh 5.420PTD,
goém: 2.900 cong to dién 1 pha kiéu cam mg, 969 cit do xang dau, 403 binh dong. 299
nhiét ké y hoc, 298 qua can, 110 dong hé ap suat, 77 taximet, 74 can phan tich, 71 cén
dong hé 10 xo, 60 can ky thuat, 58 xitex 6 t6, 39 can dia, 22 huyét ap ké, 9 can ban, 7
méy do dién tim. 6 bé dong ¢ dinh. 6 binh chuan hang 2, 4 binh chuan timg phan, 4
may do dién ndo, 3 can 016 va 0l dong hé xang dau (liiy ké kiém dinh 11.724 PTD).
Hiéu chuén 376 PTD, gom 304 nhiét ké, 31 can cap chinh xac 3. 25 cén strc khoe, 11
nhiét am ké va 05 cén cap chinh x4c 2 (liiy ké hiéu chuan 480 PTD). Bén nay da kiém
dinh, “hiéu chuan 12.204 PTD: dat 55.5 % so voi ké hoach 22.000 PTD. Thu nghiém
20 mau (lay ké 41 mauy).

- Thuc hién hgp dong: HD nha thau phu cho Trung tam k¥ thuat TCBDLCL Hau
Giang kiém dinh, hiéu chuan duoc 5 may do dién tim, 95 nhiét ké y hoc, 9 qua can F1.
22 céan dong bao: hiéu chuan qua can chuan: hiéu chuan duoc 33 cai nhiét ké chi thi
hién s6. HD nha thau phu cho Trung tdm k¥ thuat TCDLCL Pong Thap kiém dinh.
hiéu chudn dugc 4 may do dién ndo, 203 nhiét ké y hoc. 5 nhi¢t am ké: hiéu chuan qua
can chudn. HP kiém dinh, hiéu chuan cho Metro Cin Tho. Metro Rach Gia. Bénh vién
Vinmec Phu Quéc: HP kiém dinh, hiéu chuan cho Céng ty TNHH MM Market An
Giang (Metro cti); HP hiéu chuan cho Vincom Rach Gia dugc 32 cai nhiét ké chi thi
hién so.

- Cong tac dich vy-ky thuat. duge 09 hop dong vai 09 san pham, gdom: 06 HD
tu van, xay dung TCCS vang trang stirc my ngh¢. 02 HD tu van, thuc hién thu tuc dang
ky MSMV ~va 01 tu véan. cong bd hd so chit luong san pham hang Koa, thiét ké miu
nhan cho san pham hang héa khac (ltty ké 18 hop dong. vai 31 san pham)

- Bao céo va lam vigc cung Poan Thanh tra KH&CN vé viée chap hanh Chinh
sach phap ludt trong thu. chi tai chinh. Hoan thanh phuong an tu chu theo Nghi dinh
54/2016/ND-CP. Cu 21 lugt VCLD tham gia dao tao. tp huin vé nhan thirec. phuong
phap xdy dung va ap dung HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9001-2015™ (02 nguoi);
KDV Phuong phap do dién tro cach dién, dién tro tiép dia (02 nguoi); ky nang danh
gia ni b0 HTQLCL theo tiéu chuén ISO 9001:2015 (06 nguoi); nghi€p vu Kiém tra
Nha nuoce vé do luong (05 nguoi); hoi nghi huong dan chuyén mén vé nhan hang hda
(02 nguoi): so hitu tri tué (01 ns_uorl) nhan thirc vé HTQL ATVSTP ISO 22000:2005
(03 nguoi): lay ké 29 luot. Tiép tuc thuc hién vie phat trién NHTT “Gao mot bui
traing U Minh Thuong™. lién hé véi Phong Kinh té Ha tang. Ho6i Nong dan Huyén U
Minh Thuong va phong Quan 1y chuyén nganh, S¢ KH&CN t6 chie 02 Hoi thao, ban
giao san pham cho Hoi noéng dan huyén U Minh Thuong, Phong Quan ly Chuyén
. nganh va phong Ké hoach Tai chinh cua S& KHCN.

I1/- PANH GIA:
* Uu diém:



- Tham muu cho So KH&CN dat theo tién’ do dé ra trong viéc trién khai, thuc
hién cac quyét dinh, ké hoach. kiém tra. kinh phi... HTQLCL tai cic co quan. don vi
HCNN cua tinh. 34 xa phuong nam 2016, 34 xa phuong nam 2017 va 29 xd phuong
tiép theo. Trién khai thuc hién DA.NSCL va hoat dong GTCLQG dat theo tién do cla
ké hoach. Tham gia truc tiép va cung voi cac co quan, don vi lién quan dong gop y
kién. dé xudt cac van ban phép luat c6 lién quan dén hoat dong TCDLCL dat theo yéu
cau. _

- Hoat dong QLNN vé TCDLCL thyc hién theo tién do cua ké hoach da ban
hanh trong cong tac t6 chire. hanh chinh, tai chinh, quan ly do luong, tiéu chuan, chat
luong san pham hang hoa trén dia ban tinh. :

- Bon vi su nghiép thuc hién theo ké hoach dé ra trong cong tac kiém dinh. hiéu
chuan: mot sd hoat dong khac dang dugc nang dan lén theo chirc nang.nhiém vu dugc
£1a0. ; '

* Ton tai: dn

- Hoat dong QLNN ve TCPLCL con tryc tiép va phéi hop tham gia nhiéu trén
dia ban tinh: viéc tham gia hoat dong tai don vi con i, phan nao cung ¢6 anh huong
dén viéc thue hién cac van ban néi bo tai don Vi.

- Viéc lap ké hoach mo rong cong tac kiém dinh phuong tién do an toan lao dong
con cham.

* Nguyén nhén: .

- Nhaén sy tai cac phong chuyén mén chua du, thuc hién viéc kiém nhiém nhiéu
va con tap trung nhiéu trong cong tac quan ly va kiém tra do ludng, chat lugng san
pham hang héa trén dia ban tinh.

- Con chu trong nhiéu vao viéc kiém dinh. hiéu chuan o cac linh vuce duoge chi
dinh va cong nhan.

* Kién nghi: ‘

- Ticp tuc theo ddi 02 vi tri viéc lam da dang ky bo sung.

- Lap ké hoach mo rong thém cac linh vure kiém dinh. hiéu chuan va cac dich vu.
tu van khéc theo chure nang,nhiém vu duoc giao. '

111/- KE HOACH HOAT PONG QUY IV NAM 2017: i

- Kiém tra va bao céo két qua tinh hinh hoat dong xay dung. ap dung, duy tri va
cai tién HTQLCL theo Tiéu chuin quée gia TCVN ISO 9001 tai cac co quan HCNN
tinh KG nam 2017. T6 chire 03 khéa tap huén nhan thirc v&.HTQLCL theo Tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2015 cho Ban Chi dao ISO cua VP.UBND tinh; cic S& nganh cép
tinh; cac Chi cuc; UBND cac huyén. thi xa, thanh phd: cac xa, phuong. thi tran. T6
chie 03 héi nghi dénh gia tinh hinh xay dung va ap dung HTQLCL theo Tiéu chuin
ISO 9001:2015 tai 34 xa, phuong nam 2016. Béo cio két qua kiém tra viéc xdy dung
va ap dung HTQLCL theo Tiéu chuin ISO 9001:2015 tai 34 xa, phuong nam 2016:
theo doi, kiém tra. danh gia tinh hinh xay dung va ap dung HTQLCL tai 34 x4, thj tran
nam 2017. Trién khai xay dung va ap dung HTQLCL vao hoat dong cua 29 x4, thj trin
nam 2017: Chon don vi tu vén: té chire hoi nghi trién khai ké hoach: theo doéi, kiém
tra tinh hinh xay dung va ap dung HTQLCL tai 29 xa, thj trdn nam 2017. Phéi hop voi
So N6i vu kiém tra cai cch hanh chinh.
. - Trinh UBND tinh diéu chinh ké hoach trién khai thuc hién Du 4an nang suat
chat lugng nam 2017: ban hanh Quyét dinh ho trg doanh nghiép thudc Du an nang cao
NSCL san pham, hang hoa cua doanh nghi¢p tinh Kién Giang nam 2017. Té chuc
nghi¢m thu Dy an NSCL"%ua 05 doanh nghiép: danh gia. nghiém thu tai doanh nghi¢p.



hién Dy an NSCL dia phuong nam 2017. : ;

- Hoan thién hé so gui Hoi dong Quée gia x¢ét trao ting GTCLQG nim 2017.
Tham muu cho S¢ trinh UBND tinh c6 cong vin hiép y guri Tong cuc TCPLCL dé
hoan tat hé so dé xudt By KH&CN trinh Thu tuéng Chinh phu ting GTCLQG nam
2017 cho doanh nghiép cua tinh. '

- Tham muu xay dung ké hoach t6 chire cudc kiém tra nha nudce vé do luérng.
chét luwong va nhan hang héa déi véi dé choi tre em va céc san pham banh phuc vu Tét
Trung thu nam 2017. Tham muu xdy dung ké hoach t6 chirc cudc kiém tra nha nude
vé do luong d6i véi cac phuong tién do taximet trén xe taxi.

- Huong dan cac t6 chure. ca nhan hoat dong trong nganh y c6 sur dung phuqng
tién do thudoe nhom 2 thuc hién dung cac quy dinh cua phap luat vé do luong (kiém
soat, kiém dinh phuong tién do dinh ky).

- Béo cédo tinh hinh quan ly chat luong san pham. hang héa nim 2017 va ké
hoach quan ly chat luong san pham. hang héa nam 2018. Guri cong van huong dan cac
€O s0 san xuat. kinh doanh vang trang sirc, my nghé thuc hién viéc ghi nhan hang hoa
va cong b chat lugng. Khao sat chat luong mot sé san pham ¢6 nguy co gay mat an
toan cho nguoi. dong vat va moi truomg. Phat hanh 03 ban tin dién tur vé hang rao ky
thuat trong thuong mai tinh Kién Giang (sd 10-12/201 7).

- Tong két hoat dong TCPLCL nim 2017 va xay dung ké hoach nam 2018: lap
ké hoach kinh phi va danh muc thiét bi van phong nam 2018. Chinh 1v tai liéu heu e
nam 2017 va ban hanh danh muc tai liéu va ho so luu trie nam 2018. Ra soat cong tac

A

b6 nhiém va bo nhiém lai: 1ap thu tuc nang luong theo dinh kv va trude thoi han nam

tuc dé nghi khen thuong tap thé va cd nhan ndm 2017. Bao cso. chér_rydiém va dé nghi
don vi van=héa nim 2017 lap ké hoach va dang ky nam 2018. Lap danh sach nang
luong dinh ky va dot xuat dot 11/2017 va xay dung ké hoach nam 2018; ké hoach dao
tao. boi dudng. tap huan nim 2018. Panh gia ndi bo: hop xem xét cua lanh dao: ra soat
diéu chinh. ban hanh taj liéu. biéu mau cua HTQLCL. ;

- Kiém dinh phuong tién do trong cac linh vuc duoc chi dinh (du kién 6 thang
cudi nam 2017 kiém dinh. hicu chun 9.796 PTD: dat 100% theo ké hoach 22.000
PTD). Banh gia noi bo 02 HTQLCL (TCVN ISO 9001:2008 va ISO IEC 17025:2005).
Hoan thanh thu tuc thanh quyét toan hé so viée phét trién NHTT “Gao mot bui trang U
Minh Thuong™: phéi hop véi Phong QLKH co s& thuc hién va nghiém thu dé taj
“Nghién ctru xay, dung chuong trinlll phat trién tiém luc co so vat chat KH&CN tinh

N

Kién Giang giai doan 2016-2020"./.;

Noi nhan:

- S0 KH&CN (dé BO):

- Tong cuc TDC; VP.TBT-VN (dé BC);

= Trung tam Théng tin THC (dé biét):

- CCLD Chi cyc (dé thuc hién, chuyén qua M-Office);
- Luu: VT, HCTH&,
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